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GAMME STORES
› GARANTIE PRODUITS 5 ans

› GARANTIE MOTEUR ET AUTOMATISMES SOMFY 5 ans

› GARANTIE MOTEURS GEIGER 5 ans

› GARANTIE AUTOMATISMES GEIGER 2 ans

› GARANTIE DES LED BLANCHES 1 an

› GARANTIE DES LED BLANCHES DU STORE DIAMANT 3 ans

Nos produits stores sont garantis pendant la durée de cinq ans. Les valeurs des composants du store à 
remplacer en cas d’application de la garantie si reconnus défectueux d’origine, décroit chaque année, 
conformément aux données suivantes :

N’entrent pas dans le cadre de la garantie : une installation incorrecte, la formation de plis et/ou de 
gaufrage sur la toile(phénomène naturel) ainsi que tous les dégâts causés par des effets extérieurs tels 
que la végétation, le sable, des conditions climatiques (tempête, grêle) et/ou un taux de salinité élevé 
(Documents de références : Norme NF 13561 & Directives sur la qualité des toiles par le FFB/Actibaie)

› 1ère année : 100% de la valeur

› 2ème année : 100% de la valeur

› 3ème année : 60% de la valeur

› 4ème année : 40% de la valeur

› 5ème année : 20% de la valeur

GARANTIES MARQUISES

INFORMATIONS

• Le store est une protection solaire. En cas de temps venteux, il est recommandé de ne pas laisser le store 
déployé.

• Par temps de pluie, il est préconisé de laisser le store fermé. Cependant, s’il reste en position ouverte, pensez à 
régulièrement vider l’eau stagnante sur la toile afin de ne pas laisser des poches d’eau se former. Ces dernières 
sont susceptibles d’augmenter la pression engendrée sur les bras (risque de rupture des bras).

• i Evitez de laisser la toile humide enroulée plus de 48h. Cette dernière doit être sèche lors de son enroulement 
(risque de détérioration de la toile).


